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1. Загальна інформація 

Назва дисципліни Ринок фінансових послуг 
Освітньо-професійна програма Фінанси, банківська справа, страхування та 

фондовий ринок 
Спеціалізація (за наявності)  
Спеціальність 072 Фінанси, банківська справа, страхування 

та фондовий ринок 

Галузь знань 07 Управління і адміністрування 
Освітній рівень магістр 

Статус дисципліни основна 

Курс / семестр 1/1 

Розподіл за видами занять та 

годинами навчання (якщо 
передбачені інші види, додати) 

Лекції – 30 год. 

Семінарські заняття – 30 год. 

Самостійна робота – 120 год. 
Мова викладання українська 

Посилання на сайт 
дистанційного навчання 

https://d-

learn.pnu.edu.ua/developer/course/view/357 

 

2. Опис дисципліни 

Мета та цілі курсу   

Мета дисципліни – підготовка лідерів-професіоналів у сфері ринку 

фінансових послуг, які володіють креативним мисленням, ґрунтовними 

знаннями фінансової науки та практичними навичками вирішення складних 

управлінських завдань в умовах динамічного зовнішнього і внутрішнього 

середовища. 

Завдання: 

Засвоїти теоретичні основи функціонування ринку фінансових послуг, 

його структуру, з’ясувати суб’єктів ринку та їх функції, познайомитися з 

основними видами фінансових послуг, сформувати у студентів комплексне 

розуміння системи взаємозв'язків  між оферентами та споживачами, роль 

державної політики на цьому ринку, виробити практичні навички 

використання здобутих знань у практичній діяльності, розвинути сучасне 

наукове мислення. 
Компетентності   

Інтегральна компетентність 
Здатність розв’язувати складні задачі і проблеми у професійній діяльності або 

у процесі навчання у сфері фінансів, банківської справи, страхування та 

фондового ринку, що передбачає проведення досліджень та/або здійснення 

інновацій та характеризується невизначеністю умов і вимог.  

Загальні компетентності 
Здатність приймати обгрунтовані рішення.  

Навички міжособистісної взаємодії.  

Спеціальні (фахові) компетентності 
Здатність використовувати управлінські навички у сфері фінансів, банківської 

справи, страхування та фондового ринку 

Здатність оцінювати дієвість наукового, аналітичного і методичного 



інструментарію для обґрунтування управлінських рішень у сфері фінансів, 

банківської справи, страхування та фондового ринку  

Здатність оцінювати межі власної фахової компетенції та підвищувати 

професійну кваліфікацію 

Здатність застосовувати інноваційні підходи в сфері фінансів, банківської 

справи та страхування.  

Здатність розробляти технічні завдання для проектування інформаційних 

систем у сфері фінансів, банківської справи та страхування. 

Програмні результати навчання   

Вільно спілкуватися іноземною мовою усно і письмово з професійних та 

наукових питань, презентувати і обговорбвати результати досліджень  

Доступно і аргументовано представляти результати досліджень усно і 

письмово, брати участь у фахових дискусіях 

Застосовувати управлінські навички у сфері фінансів, банківської справи та 

страхування.  

Застосовувати поглиблені знання у сфері фінансового, банківського і 

страхового менеджменту та прийняття рішень 

Обгрунтувати вибір варіантів управлінських рішень у сфері фінансів, 

банківської справи, страхування та фондового ринку та оцінювати їх 

ефективність з урахуванням цілей, наявних обмежень,законодавчих та етичних 

аспектів 

Оцінювати ступінь складності завдань при плануванні діяльності та 

опрацюванні її результатів.   

 

3. Структура курсу  

№ Тема Результати навчання Завдання 

1. ЕКОНОМІЧН

ИЙ ЗМІСТ І 

РОЛЬ РИНКУ 

ФІНАНСОВИ

Х ПОСЛУГ 

 

Розуміти суть, основні ознаки фінансових послуг, 

види фінансових послуг; суть, функції; структуру 

ринку фінансових послуг; порядок створення та 

діяльності фінансових установ; знати суб’єктів 

ринку фінансових послуг, особливості 

моніторингу фінансових операцій фінансових 

установ  

Тести, 

питання, 

реферат

и 

2 РОЛЬ 

ФІНАНСОВИ

Х 

ПОСЕРЕДНИК

ІВ НА РИНКУ 

ФІНАНСОВИ

Х ПОСЛУГ 

Розуміти суть, значення і переваги фінансового 

посередництва, функції , види фінансових 

посередників; суть та особливості діяльності 

банків та небанківських фінансових 

посередників. 

Тести , 

питання, 

реферат 

3 РЕГУЛЮВАН

НЯ РИНКУ 

ФІНАНСОВИ

Х ПОСЛУГ 

Розуміти необхідність регулювання ринків 

фінансових послуг; мету і форми державного  

регулювання  ринків фінансових послуг. Знати 

про діяльність органи державного регулювання 

ринку фінансових послуг. 

Тести, 

питання, 

реферат

и 

4 ФІНАНСОВІ Розуміти суть та особливості надання депозитних Тести , 



ПОСЛУГИ НА 

ГРОШОВОМУ 

РИНКУ 

послуг; Платіжних послуг. Особливості 

функціонування платіжних систем 

питання, 

практич

ні 

завдання 

5 ФІНАНСОВІ 

ПОСЛУГИ  

НА РИНКУ 

ПОЗИК 

Розуміти сутність, особливості та види 

банківського кредиту; зміст та механізм 

факторингу; сутність та особливості механізму 

лізингового кредитування; економіко-правові 

засади іпотеки та іпотечного кредитування; 

рефінансування операцій із надання іпотечних 

кредитів; особливості надання споживчих позик                                    

Тести , 

питання, 

практич

ні 

завдання 

6 ФІНАНСОВІ 

ПОСЛУГИ НА 

ВАЛЮТНОМ

У 

РИНКУ 

Знати види валютних операцій та фінансових 

послуг на валютному ринку. Розуміти 

особливості торгівлі іноземною валютою та 

банківськими металами; порядок проведення 

розрахунків за валютними операціями 

Тести , 

питання, 

практич

ні 

завдання 

7 ПОСЛУГИ   

НА РИНКУ 
КАПІТАЛІВ 

Розуміти суть професійної діяльності на ринку 

капіталів, знати особливості діяльності з торгівлі 

фінансовими інструментами; діяльності з 

організації торгівлі; депозитарної діяльності; 

клірингової діяльності, діяльності з управління 

активами. 

Тести, 

питання, 

реферат

и, 

практич

ні 

завдання 

8 ПОСЛУГИ З 

ПЕРЕЙНЯТТЯ 

РИЗИКІВ 

 

Розуміти сутність страхових послуг; гарантійних 

послуг фінансових установ; послуги з 

недержавного накопичувального пенсійного 

забезпечення. 

Тести , 

питання, 

реферат 

4. Система оцінювання курсу   

Накопичування балів під час вивчення дисципліни 

Види навчальної роботи Максимальна 

кількість балів 
Лекція - 

Семінарське заняття 30 

Самостійна робота 10 

Індивідуальне завдання 10 

Залік/Екзамен 50 

Максимальна кількість балів 100 

 

5. Оцінювання відповідно до графіку навчального процесу   
Вили навчальної 

роботи 

Навчальні тижні 
Разом 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

Лекції                  - 

Семінарські з-тя  5  5 2  5  5  5  3     30 

Самостійна р-та               10   10 

Індивідуальні 
завдання 

               10  10 

Залік /Екзамен                 50 50 



Всього за тиж-нь  5  5 2  5  5  5  3   10 10 50 100 

 

6. Ресурсне забезпечення 

Матеріально-технічне забезпечення Наявні навчально-методичні 

матеріалі: розроблені силабус, 

методичні рекомендації до 

практичних занять, організації 

самостійної роботи студентів, 

методичні рекомендації до виконання 

контрольних та розрахункових робіт. 
Для навчання використовується 

мультимедійне обладнання: проектори 

для презентацій та інтерактивний 

сенсорний монітор. 

Навчальний процес забезпечується 

інформаційними, навчальними, 

методичними ресурсами, розміщеними 

на платформі дистанційного навчання 

https://d-learn.pnu.edu.ua/, наявністю 

корпоративної пошти. Функціонують 

комп’ютерні класи, наукова бібліотека 

університету з бездротовим (wi-fi) та 

доступом до мережі Інтернет, ресурси 

якої доступні через сайт університету: 

http:/lib.pnu.edu.ua/, 

http:/lib.pnu.edu.ua/elibrary.php., 

електронний репозитарій: 

http://lib.pu.if.ua:8080/. 

Література: 

1. Закон України "Про фінансові послуги та фінансові компанії  1953-IX від 

14.12.2021  

2. Закон України “Про банки і банківську діяльність” від 07.12.2000 р. 

№2121-111(із змінами).  

3. Закон України “Про державне регулювання ринків капіталів та 

організованих товарних ринків” № 448/96-ВР  (із змінами). 

4.  Закон України «Про інститути спільного інвестування» 
від 05.07.2012 № 5080-VI. 

5. Положення про структуру валютного ринку України, умови та порядок 

торгівлі іноземною валютою та банківськими металами на валютному ринку 

України, затверджене Постановою Правління НБУ від 02.01.2019  № 1 

6. Закон України “Про фінансовий лізинг” від 11.12.2003 (зі змінами). 

7. Закон України “Про недержавне пенсійне забезпечення” від 9.07.2003 (зі 

змінами). 

8. Закон України “Про страхування” № 1909-IX (зі змінами). 

9. Закон України ”Про ринки капіталів і організовані товарні ринки” № 

3480-ІV (зі змінами). 

10. Закон України «Про споживче кредитування» 1734-VIII,  

від 15.11.2016 

11. Закон України “Про іпотеку”  № 898-ІV від 5.06.2003 (зі змінами) 

https://d-learn.pnu.edu.ua/
http://lib.pu.if.ua:8080/
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0001500-19#n10
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0001500-19#n10
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0001500-19#n10


12.  Закон України “Про платіжні послуги” 1591-IX:  

13. Науменкова С. В. , Міщенко С. В. Ринок фінансових послуг:  навч. 

посіб. К. : Знання, 2010. 532 с. 

14. Онищенко В.О., Завора Т.М. Ринок фінансових послуг : навч посіб 

Полтава: Полт НТУ,2017. 409 с. 

15. Прямухіна Н.В. Ринок фінансових послуг : навч посіб, К.: ЦНЛ2016. 

304 с. 

16. Ринок фінансових послуг: навч. посібник / Д. І. Дема, І. В. Абрамова, 

І. А. Шубенко, Л.В. Недільська, В.М. Трокоз. [3-тє вид., стереотипне]. К.: 

Алерта, 2017. 376 с. 

17. Сич Є., Ільчук В., Гавриленко Н. Ринок фінансових послуг : навч 

посіб. К. : ЦНЛ. 2017. 428 с.   

18. Черкасова С. В. Ринок фінансових послуг : навч посіб [для студ. 

вищ. навч. заклад.] Львів : Магнолія – 2006, 2007. 496 с. 

19. Криховецька З.М.,Левандівський О.Т. Сутність і напрями розвитку 

банківських інновацій. Економіка і держава. №8. 2022 

20. Криховецька З.М. Роль та особливості діяльності банків на ринку 

цінних паперів. Актуальні проблеми розвитку економіки регіону :   науковий 

журнал.  Івано-Франківськ : Вид-во Прикарпатського національного 

університету імені Василя Стефаника, 2021.  Вип. 17.  Т. 1.С.215-231. 

21. Криховецька З.М., Форос Л.Р. Аналіз діяльності та перспектив 

розвитку кредитних спілок в Україні. Економіка та суспільство. Грудень 2018. 

22. Криховецька З.М. Методичні вказівки до змісту та структури 

практичних занять, індивідуальної та самостійної роботи з курсу «Ринок 

фінансових послуг» для студентів денної та заочної форм навчання 

спеціальності 072 «Фінанси, банківська справа і страхування» ОР магістр, 2-е 

видання, 2022. 100 c. 

23. Криховецька З.М. Ринок фінансових послуг: мультимедійний 

посібник. Івано-Франківськ, 2022. 355 с. 

24. Сучасні тенденції функціонування банківської системи України 

Левандівський О.Т., Криховецька З.М., Кохан І.В.  Агросвіт. 2023. №3-4. 

С.97-104 

25. Криховецька З.М., Кропельницька С.О., Кохан І.В. Сучасний стан та 

перспективи розвитку банківського споживчого кредитування в Україні. 

Інвестиції: практика та досвід №14. 2023. С.67-75 

 

7. Контактна інформація 

Кафедра кафедра фінансів, вул. Шевченка, 57 , 

ауд. 801. 

Тел. +38 (0342) 55-32-32 
e-mail: kfin@pnu.edu.ua 

сайт: https://kfin.pnu.edu.ua 

Викладач  к.е.н., доц. Криховецька З.М. 

Контактна інформація викладача zoriana.krykhovetska@pnu.edu.ua 
+38(066)4717708 

https://scholar.google.com.ua/citations?view_op=view_citation&hl=uk&user=7GDCpvoAAAAJ&sortby=pubdate&citation_for_view=7GDCpvoAAAAJ:BqipwSGYUEgC
mailto:kfin@pnu.edu.ua
mailto:zoriana.krykhovetska@pnu.edu.ua


8. Політика навчальної дисципліни 

Академічна доброчесність - самостійне виконання навчальних завдань, 

завдань поточного та підсумкового контролю 

результатів навчання (для осіб з особливими 

освітніми потребами ця вимога застосовується з 

урахуванням їхніх індивідуальних потреб і 

можливостей); 

- посилання на джерела інформації у разі 

використання ідей, розробок, тверджень, 

відомостей; 

- надання достовірної інформації про результати 

власної навчальної (наукової, творчої) діяльності, 

використані методики досліджень і джерела 

інформації». 
Пропуски занять 
(відпрацювання) 

Засвоєння пропущеної теми лекції з поважної 

причини перевіряється під час складання 

підсумкового контролю. Пропуск лекції з 

неповажної причини відпрацьовується студентом 

відповідно вимог кафедри, що встановлені на 

засіданні кафедри (співбесіда, реферат тощо).  

Виконання 

завдання пізніше 

встановленого 

терміну 

Пропущені практичні, семінарські та лабораторні 

заняття, незалежно від причини пропуску, студент 

відпрацьовує згідно з графіком консультацій 

Поточні ,,2”, отримані студентом під час засвоєння 

відповідної теми на практичному, семінарському 

та лабораторному занятті перескладаються 

викладачеві, який веде заняття до складання 

підсумкового контролю з обов'язковою відміткою 

у журналі обліку роботи академічних груп.  
Невідповідна 

поведінка під час 

заняття 

 

Додаткові бали 5 додаткових балів на екзамені за участь у 

міжнародних  конференціях з публікацією тез. 

Неформальна освіта Можливість зарахування 

додаткових 10 балів до іспиту за 

проходження курсів з РИнків 

фінансових послуг  на  платформі 

Сoursera. 

 
Викладач        _________________________      Криховецька З.М. 

 

 

 


